ПИТАЊА И ОДГОВОРИ ВЕЗАНИ ЗА КОНКУРСНУ ДОКУМЕНТАЦИЈУ
Питање 1:
„На стр. бр. 5 дефинисали сте захтев:
"Понуђач је у обавези да изврши интегрисање фиксне и мобилне телефоније повезивањем централе наручиоца са централом мобилног оператера подземним кабловским дигиталним линком, у целом распону линка... "
Наведена функционалност, односно испорука траженог сервиса је могућа не само жичним путем већ и преко других приступних тј. бежичних технологија, као што је радио релејни линк, уз идентичне функционалности тј квалитет услуге који одговара потребама наручиоца - како је прописано Чланом 70 закона о ЈН. РАТЕЛ лиценца обавезује ................ да функционалности тј. квалитет услуге пружа према важећим прописима/стандардима без обзира на изабрану техногију којом се врши испорука услуге. “

Одговор 1:
Наручилац је пре објављивања позива и утврђивања техничке спецификације за предметну јавну набавку извршио истраживање тржишта и сагледао могуће опције реализације. Увидом у конкурсне документације објављене на Порталу јавних набавки примећена је тенденција да се Наручиоци одлучују за приступ преко укопане и правно регулисане инфраструктуре и то за сервисе од посебног значаја за рад Наручиоца (какав је предметни сервис). Постављање опреме за реализацију услуге на неки други начин као што је на пример са радио линковима захтева додатне трошкове који се односе на  процену утицаја електро-магнетног зрачења . Уједно, постављање опреме на кровове и фасаде објеката Наручиоца захтевало би, између осталог и архитектонско-грађевинску анализу предметних објеката, што такође представља додатни трошак а што је у супротности са начелом ефикасности и економичности (члан 9 ЗЈН). Између осталог, на локацији Понуђача налази се опрема која је осетљива и за чије одржавање су задужени како домаћи тако и међународни фактори, те би добијање дозволе и испитивање утицања електромагнетног зрачења на поменуту опрему захтевало укључивање интернационалних органа за које је потребно обезбедити посебна одобрења и сагласности што захтева и дуг временски период и додатне трошкове за Наручиоца.

У вези са вашим наводима обавештавамо вас да је Наручилац члану 70. ЗЈН и сагледавајући своје потребе, прецизирао и утврдио минималне техничке захтеве које према званичној евиденцији РАТЕЛ-а која је јавно доступна на сајту http://registar.ratel.rs/sr/reg201  може реализовати већи број оператера укључујући и вас.
С обзиром да  довољан број понуђача може да испуни постављени захтев, Наручилац има могућност да изабере понуду, поштујући начела ЗЈН.
Такође, Закон о јавним набавкама чланом 80. предвиђа и могућност достављања заједничке понуде као и понуде са подизвођачима, члан 81., чиме се омогућава већем броју оператера да учествује у поступку предметне јавне набавке.
Питање 2:
„Да ли је кориснику прихватљиво да се повезивање мобилне централе оператера са кућном централом фиксне телефоније наручиоца реализује преко сервиса који користи фиксну нумерацију?“
Одговор 2:

Није прихватљиво, нумерација мора бити мобилна.
Питање 3:
„Кojи  тип линије је потребан: ISDN или IP

о   Ако је у питању ISDN PRI, колико је потребно ISDN PRI линија, колико нумерација, као и да ли и колико слободних портова за примарни ISDN поседујете на телефонској централи

о   Ако је у питању IP, колико истовремених говорних канала је потребно за SIP trunk и колико нумерација“
Одговор 3:

PRI ISDN

У плану набавки Наручиоца је набавка нове централе  EricssonAastraMX-ONE 4.1  са плочом  или одговорајаћа за PRI ISDN.
Повезивање кућне централе фиксне телефоније са централом оператера мобилне телефоније треба да има  могућноћност оствривања 30 истоветних одлазно/долазних позива са прослеђивањем комплетног броја који позива а који се састоји од четири цифре додељене од стране оператера и три цифре локала телефонске централе. Потребна нумерација за локале 000-199.
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